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【機種】FujiFilm Luxel T-9900G CTP

このたびの東日本大震災により被災された皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。
一日も早い復旧と、皆さまのご健康を心からお祈り申し上げます。

また、震災の影響で計画停電が予定されています。
ご使用中の機器によっては、稼動中の停電によりデータ損失・電源復旧時に予期せぬエラーが発生す
ることがあります。

計画停電が予定されているお客様におかれましては、下記手順で機器の停止をしていただくことを
お願いいたします。

【手順】

通常手順で、停電実施前のCTPシステム停止をお願い致します。
コントロールPC(CTP搭載)、電源スイッチ、電源ブレーカーの手順でシステムを停止して下さい。
コントロールPCのシャットダウン前に、電源ブレーカーを切った場合障害が発生する可能性があります。

出力中に停電した直後は、ドラムが回転しておりますので装置のカバーを開けるなどは、行わないで頂き
ますようお願い致します。
復電後１回目の起動時に「停電が発生しました」のアラート表示された場合
電源スイッチのみOFF/ONを行って下さい。
「CTP内部にプレートを検出」等のアラート表示された場合、リセットボタンを押して下さい。
復旧しない場合は最寄の弊社サービス窓口までご連絡頂きますようお願い致します。
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お問い合わせ、修理依頼などのコール受付窓口は平常どおり運用しております。
また、オンサイトサポートについては交通事情等により制限される可能性があります。
あらかじめご了承いただけますようお願いいたします。
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